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Historia de Lexus Historia de Lexus

1983: Eiji Toyoda, presidente de TMC, lanzael

desafio de construir el mejor automévil de lujo 4 Lexus gana otra vez el trofeo de oro del estudio J D
del mundo. Power & Associates UK Survey del Reino Unido,
convirtiéndose en el tnico fabricante que ha

1985: El equipo del proyecto invirtié un afio en ganado el primer premio durante ocho afios

California para entender los estilos de vida de | consecutivos.

los clientes. 60 disefiadores, 1400ingenieros,
400 prototipos, 4.4 millones de km de pruebas.

USA 11 premios consecutivos!!

1989: El primer LS se lanz6 en los EEUU. @

El primer afio se vendieron 2919 uds. L - @@ u @ @ @ @ @

1990: LS400 llega a Europa .
1991: Primer premio J.D.Power en USA ' @Ls>aus
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Ventajas de Lexus Hybrid Drive

o Confort

VENTAJAS
L EX U S H Y B R I D D R I V E ‘ Alta'shbl)gsofte?écci?rigg?nax potencia desde O rpm

« Motor de gasolina, max a altas rpm

o Eficiencia
* Reglajes de motor térmico mas eficientes, menor consumo
« Frenada regenerativa
« Posibilidad de parar el motor térmico cuando el coche de detiene

o Fiabilidad y mantenimiento

Ventajas de Lexus Hybrid Drive Ventajas del Lexus Hybrid Drive

Altas prestaciones y Alta eficiencia energética
Silencio y confort S Reglajes de motor térmico mas eficientes
e ACELERACION FRENTE A EMISIONES DE CO,

W FHicw G o
o El motor eléctrico es Weoece
mucho mas silencioso que 1T
los motores térmicos . 1
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o La ausencia de cambio de
marcha permite
aceleracion sin
discontinuidades

competidores’
de b cilindros
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Aceleracién de 0.a100 km/h (s)

iPrestaciones de V8 con consumo de V6!

Ventajas del Lexus Hybrid Drive Ventajas del Lexus Hybrid Drive

Altas prestaciones y Alta eficiencia energética Alta eficiencia energética
Reglajes de motor térmico mas eficientes Reglajes de motor térmico mas eficientes

NOx Sources and Motor Vehicle Emissions Forecasts

Comercio y ofros
58%
Uso residencial Faclories & Gasoline
80% commercial  yehicles Motrcycies
1

Transporte (otros)
NOx emissions
(2000)
Transporte
(automéviles)
177% Fabricaciony

construccién NOx: Nitrogen oxides
185% < NOx emissions from motor vehicles

Emisiones de CO, por sector Emisiones de NOx por sector

DLexus
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Ventajas del Lexus Hybrid Drive

Alta eficiencia energética

Development of Emission Standards in Europe, Japan and the USA
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Ventajas del Lexus Hybrid Drive

Alta eficiencia energética
Frenada regenerativa

SISTEMA LE FRENCS CONTROLADO LLECTRONICAMENTL (LCB)
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Lexus Hybrid Drive
RX400h
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Ventajas del Lexus Hybrid Drive

Alta eficiencia energética
Reglajes de motor térmico mas eficientes
* Baja contaminacién y alta eficiencia

Lexus Hybrid Drive
Gama

Lexus RX400h




Lexus Hybrid Drive

Lexus RX400h
o Primer todocamino hibrido de altas prestaciones

Lexus Hybrid Drive
GS450h

Lexus GS450h Lexus Hybrid Drive
Lexus GS450h

 Berlina deportiva de lujo con una alta sofisticacién técnica en la que

©354 CV, 185 gr CO,/km, 7.9 1/100km , impuesto matric 9.75%
4 [ disfrutaremos de su suavidad, potencia y refinamiento excepcionales

PRINCIPALES COMPONENTES DEL SISTEMA
"LEXUS HYBRID DRIVE"

Lexus Hybrid Drive
Lexus GS450h

DECELERACION DEL VEHICULO SEGUN LA
SELECCION DE MARCHA

Lexus Hybrid Drive
LS600h

Fuerza de frenado del motor

Velocidad del vehiculo (km/h)

Opci6n de cambio secuencial incluido en la transmisiones continua
DLexus
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Lexus LS600h Lexus Hybrid Drive

. . Lexus LS600h
0445 CV, 219 gr CO,/km, 9.3 /100km, , impuesto matric 14.75%

Lexus Hybrid Drive
Lexus LS600h
 Transmision permanente a las cuatro ruedas con reparto variable entre

ejes. Diferencias central Torsen®

Customer Experience

Red de Centros Autorizados Lexus

LEXUS EN ESPANA

@ Centros Autorizados Lexus

Aperturas previstas

DLexus
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Customer Experience Customer Experience

Red de Centros Autorizados Lexus Red de Centros Autorizados Lexus

© 28 Centros Autorizados Lexus

o Superficie total instalaciones Lexus: 40.000 m2
 Superficie exposicién de vehiculos nuevos: 13.150 m2

o Superficie media por Centro Autorizado Lexus: 510 m2

© Media de vehiculos expuestos por Centro Autorizado Lexus: 6,45

w DLexus

Customer Experience Customer Experience

Red de Centros Autorizados Lexus Red de Centros Autorizados Lex

Customer Experience Customer Experience
Equipo Lexus Servicio de posventa

©32 Reparadores Autorizados Lexus

o5 afios de garantia 0 160.000 km

3 afios asistencia en carretera
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Customer Experience
Lexus Financial Services

o LEXUS Credit

o LEXUS Privilege
o LEXUS Leasing
o LEXUS Rent

Customer Experience
Lexus Financial Services

LEXUS Privilege

- Sistema de compra por el cual aplaza una parte del capital al mes
25 6 37 y en ese momento decide qué hacer.

- Lexus Financial Services garantiza el Valor Futuro del vehiculo al
final del contrato. Tres “opciones”:
- Devolver el vehiculo
- Cambiarlo por un nuevo Lexus
- Quedarse consu Lexus.
- Solo valido para particulares.
- Plazo 25y 37 meses exclusivamente

Customer Experience
Lexus Financial Services

LEXUS Leasing. Arrendamiento financiero con opcion de compra (o
devolucion del vehiculo) al final del contrato.

- Vélido solo para empresas y profesionales.
- Plazo: de 24 a 72 meses.
- Entrada inicial no requerida .

- Posibilidad de entradas a cuenta, que minoran las cuotas
resultantes.

Title goes here

Customer Experience
Lexus Financial Services

LEXUS Credit — Financiacién convencional

CARACTERISTICAS

- Vehiculos nuevos y vehiculos de ocasion.
- Financiacion hasta 84 meses (60 meses en V.O.)

- Las mismas condiciones de V.N. para Vehiculos Lexus con
menos de 2 afios de antigliedad

- Gastos apertura financiados o al contado.

- Posibilidad pagos irregulares / cuotas dobles / financiacion
personalizada...

DLexus

Customer Experience
Lexus Financial Services

LEXUS Privilege
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DLexus

Customer Experience
Lexus Financial Services

LEXUS Rent. Contrato de alquiler a largo plazo sin conductor, sin opcion
de compra.

- LEXUS FINANCIAL SERVICES adquiere en propiedad el vehiculo.
- El Cliente paga una cuota mensual FIJA.
- El Cliente disfruta del uso del vehiculo y recibe una larga lista de servicios:

* MANTENIMIENTO DEL VEHICULO

+ ADMINISTRACION LEGAL DEL VEHICULO (IMPUESTOS)
+ SEGURO DEL VEHICULO

+ VEHICULO DE SUSTITUCION (opcional)




Customer Experience
Programa vehiculos usados

LEXUS EXCELLENCE

Limitacion

7 afios /160.000 km

150 puntos

Certificacion

Sl

Historico

Sl

Kilometraje Cretificado

Sl

Garantia europea

3 ANOS/250.000 km

Asistencia en carretera: 24 h.

Sl

Revision gratuita

30 DIAS/2.000 km

Cambio o revolucién

30 DIAS/2.000 km

Prueba en caretera (sin compromiso)

Sl

Fi ion Exclusiva

Sl

Péaginaweb

Sl

VENTAS EN ESPANA

® Lexus 4.250 vehiculos en 2007

Matriculaciones
W 2003 @ 2004 002005 W 2006 m 2007

Modelos Lexus
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Ventas Lexus

Ventas de Lexus

 Por tipo de motorizacion

Lexds Hybrid Drive
23% Lexus Hybrid Drive
30%

Gama Lexus




Lexus 1S250 e 1S220d Lexus SC430

LexusISF

Ultimo Modelo Lexus

Lexus Concept Cars, LF-Xh

Concept car Lexus
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Lexus Concept Cars, LF-A roadster

Web de prensa Lexus

www.mundolexusmedia.com
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Conduccion
Lexus Hybrid Drive
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Conduccion Lexus Hybrid Drive
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